REGIONE SICILIANA / ASSESSORATO REGIONALE DELLA SALUTE
AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA “POLICLINICO-VITTORIO EMANUELE”

4T INTERNATIONAL MEETING
QUALITY IN HEALTHCARE
AND PATIENT SAFETY

"ERROR, HUMAN FACTORS
AND SAFETY CULTURE"

CATANIA
14 APRILE 2018

GRAND HOTEL BAIA VERDE,

VIA ANGELO MUSCO, 8/10, 95021 ACI CASTELLO CT

h. 08.00 - 17.00

MODERATORI E RELATORI:

Roberto Bordonaro, Direttore U.O. di Oncologia - ARNAS Garibaldi di Catania / Segretario Nazionale Associazione Italiana di Oncologia Medica Giuseppe
Carpinteri, Direttore U.O. di Medicina d’Accettazione e d'Urgenza - AOU di Catania

Patrizio Di Denia, Responsabile Risk Management - Istituto Rizzoli di Bologna

Martin Egerth, Senior Product Manager / Senior Humnan Factors Expert, Lufthansa Aviation Training GmioH - Francoforte, Germania

Giuseppe Ettore, Direttore Dipartimento Matemo-Infantile - ARNAS Garibaldi di Catania

Claudia Giuffida, Studentessa Corso di Laurea Magistrale in Medicina e Chirurgia / Presidente SISM Catania

Peter Lachman, CEO ISQua, Societd infemazionale per la qualita dell’ assistenza.

Michele Mirabella, Regista e divulgatore scientifico

Giuseppe Murolo, Dirigente del Servizio 8 “Qualitd, Govemo clinico e Sicurezza del Paziente", DASOE - Assessorato Regionale della Salute

Camnelo Privitera, Direttore Dipartimento delle Scienze Radiologiche - AOU di Catania / Presidente Societd taliona di Radiologia Medica e Interventistica
Mario Ragusa, Medico in formazione specidlistica / Associazione AXADA

Giovanna Russo, Professore di Pediiatria, Scuola di Medicina e Chirurgia dell’Universita degli Studi di Catania / Direttore U.O. di Ematologia ed Oncologia
Pediatrica - AOU di Catania

Giuseppe Sessa, Professore di Orfopedia e Traumatologia - Presidente Scuola “Facoltd di Medicina”, Universitd degli Studii di Catania - Direttore U.O. di
Ortopedia e Traumatologia - AOU di Catania / Presidente Societd Italiana di Ortopedia e Traumatologia

Jose Teixeirq, Esperto presso I'|AEA (Intemational Atomic Energy Agency) per le applicazioni scientifiche dei reattori nucleari.

Daved van Stralen, Assistant professor di pediatria alla Loma Linda University - Children’s Hospital and the Children’s Subacute Center at Community Hospital -
San Bemnardino, Califoria

Sebastiano Zappulla, Presidente del Coordinamento degli OOPPIl della Regione Siciliana



Lerrore umano € una componente inevitabile di ogni organizzazione. Carenza di
conoscenze, disaftenzione, scarsa motivazione, negligenza e distrazione spesso sono
la causa di enormi disastri.

Molte organizzazioni complesse affrontano quotidianamente la sfida di svolgere
attivita rischiose e allo stesso tempo garantire un basso tasso di incidenti adottando
soluzioni che contrastano gli errori e contengono i danni.

I14° meeting internazionale “Quality in Healthcare and Patient Safety” offre 'opportunitd
di apprendere da organizzazioni complesse ad alta affidabilitd, come le centrali
nucleari ed il settore aeronautico, le modalitd per affrontare il problema dell’errore
umano.

Da queste organizzazioni gli ospedali hanno molto da imparare.

PROGRAMMA

08.00-09.00 Registrazione

09.00-09.30 Presentazione
V. Parrinello

09.30-10.00 Saluti delle autoritd

Lectio magistralis

10.00-11.00 Dall’errore, al danno, alla sicurezza: come sviluppare una
cultura della sicurezza sull’ apprendimento riflessivo
P. Lachman

Coffee break
Errore, fattori umani e cultura della sicurezza
Moderatore: M. Mirabella

11.30-12.00 Oltre I'errore: la funzione dell’errore per creare competenza
D. van Stralen



12.00-12.30

12.30-13.00

13.00-13.30

Lunch

15.00-16.30

La chiamiamo cultura della sicurezza invece di cultura
dell’errore
M. Egerth

La specificitad degli incidenti nei reattori nucleari.
Azioni e controlli preventivi
J. Teixeira

Il ruolo attivo delle professioni sanitarie per la gestione del
rischio e della sicurezza delle cure
P. Di Denia

Tavola rofonda:

Cosa possono apprendere gli ospedali dalle organizzazioni ad alta affidabilita

Moderatore:

Partecipano:

M. Mirabella

R. Bordonaro, G. Carpinteri, G. Ettore, C. Giuffrida, G. Murolo,
C. Privitera, M.Ragusa, G. Russo, G. Sessq, S. Zappulla

Inferverranno: Enzo Bianco, Ruggero Razza, Francesco Basile, Massimo Buscema,
Sebastiano Zappula, Carmelo Spica, Salvatore Paolo Cantaro



COMITATO ORGANIZZATORE
Vincenzo Parrinello

Sebastiano Albana, Maria Anelli, Biagio Aprile,
Antonietta Campo, Antonio Capodicasa,
Amedeo Casiglia, Anna Colombo, Carmela
Conte, Alfio Cristaudo, Dino D’agati, Giangaetano
D’Aleo, Emilia Fisicaro, Giuseppe Francio,
Maurizio Galletto, Antonino Giallanza, Salvatore
Giampiccolo, Gabriele Giorgianni, Letizia La
Spina, Antonino Levita, Anna M. Longhitano,
Tommaso Mannone, Giovanni Ruta, Giuseppe
Saglimbeni, Salvatore Scarlata, lacopo Sarva.

SEGRETERIA SCIENTIFICA

Epifania Giusa, Elena Grasso, Gabriella Patang,
Maria Rosa Zinna

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

Responsabile: Angelo Gambera

Rosaria Di Stefano, Valentina Garzia, Maria Grasso,
Michela Messina, Federica Nicolosi, Paola Ragusa,

Alma Scalia, Gianluca Vaccaro, Rosario Viglianesi

INFORMATICA MEDICA

Antonino Drago, Rosario Raineri

patrocini
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COMITATO SCIENTIFICO
Antonio Lazzara

Francesco Basile, Massimo Buscema, Rosario
Cunsolo, Giuseppe Ettore, Sebastiano Ferlito,
Giuseppe Giammanco, Salvatore Giuffrida,
Franco Luca, Marina Marranzano, Anna R.
Mattaliano, Giuseppe Murolo, Angelo Pellicand,
Francesco Santocono, Gaetano Sirna, Carmelo
Spica, Sebastiano Zappulla.

STAFF TECNICO
Rosario Trovato, Rosario D’Amico, Santo Di Dio,
Cristoforo Finocchiaro, Vito Freni
SERVIZI MULTIMEDIALI
Responsabile; Salvatore Favitta

Pina Catania, Agata Lanzafame,
Giorgio Oliva, Damiano Nicosia

GESTIONE AMMINISTRATIVA

Maurizio Grasso, Monica Castro, Giusi Cavallo,
Francesco D’Antoni, Mario Di Dio, Simona Di Virgilio,
Giovanni Gullofta, Rina Musumeci, Salvatore
Privitera, Vittoria Venuto, Orazio Vinciguerra, Maria
Vassallo
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SEZIONE SICILIA

Associazione Italiana di Oncologia Medica





